ROZDZIAL 12

Podstawowe informacje
o przedsiebiorstwach

M Ztego rozdziatu dowiesz sie

dlaczego przedsigbiorstwa nalezg do najwazniejszych podmiotéw w gospodarce
rynkowej.

czym jest przedsiebiorstwo.

jakie sa rodzaje przedsiebiorstw.

w jaki sposob funkcjonuja przedsiebiorstwa.

na czym polega dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw.

co to jest startup.

B Znaczenie przedsiebiorstw w gospodarce rynkowej

Z ROZDZIALU 8 wiesz juz, ze przedsiebiorstwa — obok gospodarstw domowych i panistwa —
sa gléwng grupa podmiotéw w gospodarce rynkowej. Ponizej w formie graficznej przed-
stawiono najwazniejsze argumenty uzasadniajace ich znaczenie.

SELENEGAT) Tworza najwieksza czesc Odprowadzane
pracodawca produktu krajowego brutto przez nie podatki

Na koniec 2017 r. we wszyst- W 2016 r. udziat przedsie- umozliwiaja sfinansowanie
kich przedsigbiorstwach biorstw w tworzeniu PKB wielu dziatan zaréwno na
w Polsce pracowato blisko w Polsce wyniost 73,6% szczeblu panstwa, jak i sa-
9,9 min oséb morzadéw lokalnych

Tworza nowe produkty
i technologie

Przyczyniaja sie do wzrostu
wyksztatcenia

Pracownicy przedsiebiorstw
zdobywaja nowe kwalifika-
cje zawodowe lub doskona-
I juz posiadane

ktore sg zrodtem zmian
zarbwno w gospodarce,
jak i spoteczenstwie

(np. portale spotecznoscio-
we stworzone przez amery-

kanskie korporacje spowo-

dowaty zmiany w sposobie Maja duzy wplyw na stan
spedzania wolnego czasu Dostarczaja s$rodowiska naturalnego

i nawigzywania kontaktow, towary i ustugi

prowadzenia dziatan rekla-

zaréwno pozytywny (sto-

mowych przez przedsie- ktoére sa wykorzystywane do sujac proekologiczne tech-
biorstwa czy prowadzenia zaspokojenia potrzeb ludzi nologie), jak i negatywny
kampanii wyborczych przez oraz do zaopatrzenia innych (odprowadzajac szkodliwe

partie polityczne) przedsiebiorstw zanieszczyszczenia)
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B Definicja przedsiebiorstwa

W literaturze i internecie mozna znalez¢ wiele réznych definicji przedsigbiorstwa. W pod-
reczniku bedziemy stosowali jedna z najprostszych, zaprezentowang juz w ROZDZIALE 8.

Przedsiebiorstwo - kazdy podmiot, ktéry prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza.

Podmiotami prowadzacymi dzialalno$¢ gospodarcza moga by¢ pojedyncze osoby — nazy-
wane w przepisach prawnych osobami fizycznymi - lub zaktadane w tym celu organiza-
cje. Sq dwa typy organizacji prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza: osoby prawne oraz
jednostki organizacyjne, ktére nie maja osobowosci prawne;j.

Osoba fizyczna jest kazdy cztowiek od narodzin az do $mierci. Od momentu urodzenia
czlowiekowi przystuguje tzw. zdolno$¢ prawna, czyli mozliwo$¢ posiadania praw i obo-
wigzkéw wynikajacych z prawa cywilnego. Do samodzielnego wykonywania czynno$ci
prawnych, a wiec m.in. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, potrzebna jest jednak
pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktorg uzyskuja dopiero osoby petnoletnie.

Osoba w wieku dzieciecym moze otrzyma¢ w spadku
dom (ma zdolnos¢ prawng), jednak do ukoriczenia
18. roku zycia nie moze samodzielnie nim dysponowac
(np. sprzedac go lub wynajac) (nie ma zdolnosci do
czynnosci prawnych).

Osoby prawne to organizacje, ktore posiadaja wlasny majatek, samodzielnie nim dys-
ponuja oraz ponosza pelng odpowiedzialno$¢ za swoje zobowigzania. Nowo zalozona
organizacja staje si¢ osoba prawna dopiero z chwilg nabycia osobowosci prawnej, co ma
miejsce w momencie wpisania jej do Krajowego Rejestru Sadowego. Od tego momentu
staje si¢ ona odrebnym od swoich cztonkéw czy zalozycieli bytem prawnym. Osobowos¢
prawna pozwala organizacji na podejmowanie w swoim imieniu czynnosci prawnych
(np. zawieranie umow, zacigganie kredytéw, wystepowanie przed sadem). Osoby prawne
dzialajg poprzez swoje organy. Organ osoby prawnej tworzy jedna osoba (np. prezes
zarzadu spotki z 0.0.) lub kilka osob (np. zarzad spétdzielni).

Jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej to organizacje, ktore
moga we wlasnym imieniu podpisywa¢ umowy, nabywac prawa i zacigga¢ zobowigzania,
jednak odpowiedzialnos$¢ za niesplacone zobowiazania ponosza osobiscie ich czlonkowie
(np. wspdlnicy spoltki jawnej), a nie organizacja. Réznicg w stosunku do 0séb prawnych
jest rOwniez to, ze nie dziatajg one poprzez organy, lecz poprzez tworzace je osoby.

Dziatalnosciaq gospodarcza jest kazda dziatalnos¢, ktéra spetnia tacznie cztery warunki:
@ jest zorganizowana, & ma zarobkowy charakter, © jest wykonywana we wtasnym imieniu,
@ jest wykonywana w sposéb ciagty.



¥

Dziatalnos$c gospodarcza

Klasyfikacje przedsiebiorstw

Jest zorganizowana: wszystkie czynnosci wykonywane w ramach dziatalnosci
gospodarczej powinny by¢ zaplanowane i wykonywane w sposéb skoordynowany.
Aby np. uruchomi¢ restauracje, nalezy w pierwszej kolejnosci opracowac¢ jej kon-
cepcje, nastepnie wynajac i urzadzi¢ lokal, zatrudni¢ pracownikéw, przeprowadzi¢
kampanie reklamowg i dopiero wtedy rozpocza¢ obstuge klientow.

Ma zarobkowy charakter: dzialalno$¢ gospodarcza jest podejmowana z zamia-
rem osiagania zysku, czyli nadwyzki przychodéw nad kosztami. I nawet gdy przez
jakis czas przynosi straty, nie traci zarobkowego charakteru (bo decyduje o tym cel
w momencie jej rozpoczecia). Dzialalnos¢ niezarobkowa od poczatku zaklada inne
cele (np. celem dzialalno$ci charytatywnej jest pomaganie potrzebujacym).

Jest wykonywana we wlasnym imieniu: podmiot prowadzacy dzialalnos¢ gospo-
darczg robi to dla siebie, a nie dla kogo$ innego, i sam ponosi jej skutki — zaréwno
pozytywne (np. swobodne dysponowanie zyskiem), jak i negatywne (np. koniecz-
no$¢ splaty zaciagnietych zobowigzan). Ta cecha odrdznig dziatalno$¢ gospodarcza
np. od pracy na etacie, ktérg pracownik wykonuje w imieniu pracodawcy.

Jest wykonywana w sposdb ciagly: czynnoéci w ramach dziatalnosci gospodar-
czej sa wykonywane regularnie i powtarzalnie przez dtuzszy czas. Przyktadowo,
jednorazowa sprzedaz w internecie kilku uzywanych rzeczy nie jest dziatalnosciag
wykonywang w sposob ciagly. Jezeli jednak co jaki$ czas wystawiasz na sprzedaz
kupione okazyjnie rzeczy, mozna uznac to za taka dzialalnos¢.

B Klasyfikacje przedsiebiorstw

Podziat wedtug rodzaju dziatalnosci
Na podstawie rodzaju (przedmiotu, charakteru) prowadzonej dziatalnosci przedsigbior-
stwa mozna podzieli¢ na trzy grupy: produkcyjne, handlowe i ustugowe.

Prowadza dziatalno$¢ Przedmiotem ich Przedmiotem ich
wydobywcza dziatalnosci jest zakup dziatalnosci jest
(pozyskiwanie zasobéw i sprzedaz towaréw. $wiadczenie ustug, czyli
naturalnych z ziemi, S one uczestnikami wykonywanie czynnosci
wody i powietrza) obrotu towarowego, ktory zaspokajajacych potrzeby
lub przetworcza polega na przemieszczeniu klientéw (np. ustugi
(przeksztatcanie surowcow towaréw od producentéw fryzjerskie, w zakresie
i materiatéw w nowe lub importeréw do naprawy sprzetu AGD)
wyroby) ostatecznych nabywcéw

Rysunek 28. Podziat przedsiebiorstw wedtug rodzaju dziatalnosci

Duzo bardziej rozbudowany podzial przedstawia Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD),
ktdra jest stosowana m.in. w statystyce oraz urzedowych rejestrach i systemach informa-
cyjnych - zostanie ona oméwiona w ROZDZIALE 37.
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Podziat wedtug formy organizacyjno-prawnej
Podstawowy podzial przedsiebiorstw wedlug form organizacyjno-prawnych przedstawio-
no na rysunku ponizej.

przedsigbiorstwa
jednoosobowe

prowadzone przez
osoby fizyczne

przedsiebiorstwa

spotki spotdzielnie pafistwowe

Rysunek 29. Podziat przedsigbiorstw w Polsce wedtug formy organizacyjno-prawnej

Przedsi¢biorstwa jednoosobowe prowadzone przez osoby fizyczne. Jest to najprost-
sza forma organizacyjno-prawna prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i dlatego

w Polsce tego typu przedsiebiorstw jest najwiecej (ponad 3 miliony na koniec 2018 r.).
Przedsiebiorstwa jednoosobowe prowadzone przez osoby fizyczne sg rejestrowane

w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG). Nie majg one
osobowosci prawnej, a decyzje dotyczgce ich funkcjonowania podejmuje wiasciciel, ktéry
odpowiada calym swoim majatkiem za zobowigzania powstate w zwigzku z prowadze-
niem dzialalno$ci gospodarczej. Jezeli wiec firma ma dlugi, jej wlasciciel musi je sptaci¢

z majgtku osobistego nawet po jej zamknieciu (np. z pieniedzy uzyskanych ze sprzedazy
samochodu czy mieszkania). Z tego wzgledu tego typu przedsi¢biorstwa sg zakladane

w celu prowadzenia mato ryzykownej dzialalnosci gospodarczej na niewielkg skale.

Zaden przepis prawa nie podaje obowigzujacej nazwy dla tego typu przedsiebiorstw,
dlatego moga by¢ one okreslane réwniez jako: » przedsiebiorstwa prywatne pro-
wadzone przez osoby fizyczne, » jednoosobowe przedsiebiorstwa oséb fizycznych,
» przedsiebiorstwa jednoosobowe, » jednoosobowa dzialalnos¢ gospodarcza,

» osoby fizyczne prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza.

Spolki. Jezeli kto§ zamierza prowadzi¢ dziatalno$¢
gospodarcza na wigksza skale, najczesciej zaktada

z innymi osobami spotke. Wspodlnicy facza srodki fi-
nansowe przeznaczone na uruchomienie dziatalnosci
i dlatego mozliwosci spotki sa zwykle wigksze w po-
réwnaniu z firmg jednoosobows. Ustalenia wspolni-
kow dotyczace funkcjonowania spétki sa umieszczane
w umowie spolki lub statucie.

Na podstawie kryterium galezi prawa, ktéra reguluje
ich dziatalnos$¢, wyrézniamy spétki prawa cywilnego
oraz spolki prawa handlowego. Dzialalno$¢ tych pierwszych uregulowana jest w przepi-
sach Kodeksu cywilnego, tych drugich — w przepisach Kodeksu spétek handlowych.

Z kolei na podstawie kryterium odpowiedzialnosci wspdlnikow i faczacych ich relacji
wyroézniamy spotki osobowe oraz spélki kapitalowe (rys. 30).



> Nie maja osobowosci prawnej.
> Za zobowiazania spotki wszyscy wspdlnicy

(lub co najmniej jeden z nich) odpowiadaja

Klasyfikacje przedsiebiorstw

> Majg osobowos¢ prawna.
> Za zobowigzania spétki wspélnicy odpowia-

daja do wysokosci wniesionego wktadu.

catym swoim majatkiem. > Sa tworzone przez jedna lub wiecej oséb.

> Satworzone przez co najmniej dwoch > Decydujace znaczenie dla funkcjonowania

wspolnikow. spotki ma wniesiony przez wspélnikéw
> Decydujace znaczenie maja umiejetnosci kapitat.
wspolnikow i wykonywana przez nich praca. > Wystepuje w nich rozdzielenie wtasnosci i za-

rzadzania - kto inny jest wiascicielem spotki,
a kto inny nig zarzadza.

> Wystepuje w nich potaczenie wiasnosci i za-
rzadzania - te same osoby zarzgdzaja spotka
i 53 jej udziatowcami.

Rysunek 30. Najwazniejsze cechy spétek osobowych i kapitatowych

W tabeli ponizej przedstawiono skrécong charakterystyke wszystkich rodzajow spolek.

Tabela 12. Charakterystyka spétek

Spotka
z ogr';nitzonq umowaspétki - minimalny kapitat zaktadowy: 5000 zt
iadvialnoéci wformieaktu  + minimalna warto$¢ nominalna jednego udziatu: 50 zt
odpowiedzialnoscia gy
" notarialnego - mozliwos¢ przenoszenia udziatow na inne osoby jest mocno ograniczona
., Prosta . e minimalny kapitat akcyjny: 1zt
spétka akcyjna W formiepaktu - tatwe zatozenie, funkcjonowanie i likwidacja spétki, prosty obrot akcjami
*% e | akcje nie maja wartosci nominalnej i nie stanowia kapitatu akcyjnego
#k 9 «mozliwos¢ przyznawania akcji za Swiadczenie pracy lub ustug na rzecz spotki
. «minimalny kapitat akcyjny: 100 000 zt
Spétka akeyina vi?:ﬁ;fggﬂ;h - minimalna wartos¢ nominalna jednej akgji: 1gr
P Y T | C wszystkie akcje maja taka sama wartos¢ nominalng
9 « prosty obr6t akcjami
Spotka jawna Lmowa
» *: spéﬂfi w formie « wspdlnicy odpowiadaja wtasnym majatkiem za zobowiazania spétki
pisemnej
e « wspdlnikami (partnerami) moga by¢ osoby wykonujace wolne zawody (np. adwokaci,
Spotka soélki w formie architekdi, lekarze)
partnerska P ol - kazdy partner odpowiada za zobowiazania podejmowane osobiscie lub przez osoby
P / podlegajace jego kierownictwu albo przez osoby niepodlegajace zadnemu z partneréw
Spotka otk
komaI:Idytowa ;Jvrrf'g:vn?i:g?({tlﬂ - zazobowigzania spotki przynajmniej jeden wspdlnik (komplementariusz) odpowiada
s ) whasnym majatkiem, a pozostali wspélnicy (komandytariusze) — do wysokosci wktadu
notarialnego
. ams - minimalny kapitat spétki: 50 000 zt
kom?:::k; o vitfaotrungis(?::(l?u - minimalna wartos¢ nominalna jednej akgji: 1 gr
ake Yna notarialneso© 2 zobowigzania spotki co najmniej jeden wspélnik (komplementariusz) odpowiada bez
Y 9 ograniczen, a pozostali wspdlnicy (akcjonariusze) — do wartosci posiadanych akgji
umowa . o
. A s .« wspdlnicy podlegaja wpisowi do CEIDG
ol spo;l;slg:/nfs;rle - za zobowiazania spotki wspélnicy odpowiadaja catym wasnym majatkiem

* Spétki prawa handlowego s rejestrowane w Krajowym Rejestrze Sadowym (KRS).
** Spétke mozna zarejestrowac przez internet pod adresem: ekrs.ms.gov.pl/s24.
*** Przepisy dotyczace tej spotki zaczng obowiazywac od 01.03.2020 .
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Spoldzielnie. Spétdzielnie prowadza nie tylko dzialalnos$¢ gospodarcza, lecz takze dziatal-
nos¢ spoteczno-wychowawczg na rzecz swoich cztonkéw. Podlegaja one wpisowi do KRS
i uzyskuja osobowo$¢ prawna z chwila wpisu do tego rejestru. W procesie podejmowania
decyzji przez spoldzielnie glos kazdego z jej czlonkéw ma takie samo znaczenie - bez
wzgledu na to, ile udzialéw on posiada. Taki sposob podejmowania decyzji jest calkowicie
odmienny niz w spétkach, w ktorych sila gtosu wspoélnika zalezy od liczby posiadanych
udziatéw badz akji.

Przedsigbiorstwa panstwowe. Zatozycielem przedsigbiorstwa panstwowego moze by¢ or-
gan administracji rzagdowej, Narodowy Bank Polski lub bank panstwowy. Kazde przedsie-
biorstwo panstwowe podlega rejestracji w KRS i z chwilg rejestracji uzyskuje osobowo$¢
prawna. Od 1989 r. trwa w Polsce proces prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych,
ktory spowodowal zmniejszenie ich liczby. Na koniec 2000 r. bylo 2268 przedsigbiorstw
panstwowych, a na koniec 2018 r. - juz tylko 55.

1. Przedsiebiorstwo Panstwowe ,Porty Lotnicze”
w Warszawie, dla ktérego organem zatozycielskim
jest Minister Infrastruktury. Przedsiebiorstwo to
jest odpowiedzialne m.in. za funkcjonowanie
Lotniska Chopina w Warszawie.

2. Przedsiebiorstwo Panstwowe ,Polska Zegluga Mor-
ska” w Szczecinie, dla ktérego organem zatozyciel-
skim jest Minister Gospodarki Morskiej i Zeglugi
Srédladowej. Podstawowa dziatalnoé¢
tego przedsiebiorstwa to przewéz tadunkéw masowych (np. wegla, zboza) w zegludze niere-
gularnej o zasiegu globalnym.

Podziat wedtug wielkosci

Wszystkie przedsiebiorstwa dziatajace na rynku mozna podzieli¢ na cztery grupy: mikro-
przedsiebiorstwa oraz male, $rednie i duze przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwa zaliczane
do trzech pierwszych grup tworza sektor malych i $rednich przedsigbiorstw (w skrdcie
MSP lub MSP, ang. SME - small and medium enterprises).

Opracowany przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci Raport o stanie sektora
malych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce podaje, ze na koniec 2017 r. mikroprzed-
siebiorstwa stanowily 96,5% liczby wszystkich przedsigbiorstw dzialajacych w Polsce,
male przedsiebiorstwa - 2,6%, $rednie - 0,7%, a duze - 0,2%.

Przedsiebiorstwo zostaje zaklasyfikowane do danej kategorii, jezeli w jednym z dwdch
ostatnich lat spelnito dwa z trzech kryteriow przedstawionych w TABELI 13: jedno - do-
tyczace liczby zatrudnionych, oraz drugie — dotyczace rocznych obrotéw netto lub sumy
aktywow na koniec roku. Przedsigbiorstwo, ktore nie spetnia kryteriéw wymienionych
w tabeli, zostaje zaliczone do duzych przedsiebiorstw.



Zasady dziatania przedsiebiorstw

Tabela 13. Kryteria klasyfikacji przedsiebiorstw wedtug wielkosci

Mikroprzedsigbiorstwo mniej niz 10 mniej niz 2 min euro mniej niz 2 min euro
Mate przedsiebiorstwo mniej niz 50 mniej niz 10 min euro mniej niz 10 min euro
Srednie przedsiebiorstwo mniej niz 250 mniej niz 50 min euro mniej niz 43 min euro

Przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia 8 pracownikdw, osigga roczne obroty netto 8 mln euro i ma
aktywa o wartosci 15 min euro, zostanie zaliczone do matych przedsiebiorstw, poniewaz
spetnia dwa z trzech kryteriow wymaganych dla tej kategorii: @ zatrudnia mniej niz 50 pracow-
nikéw, @ osigga roczne obroty netto mniejsze niz 10 min euro.

Podziat wedtug form wtasnosci
Na podstawie kryterium wlasnosci przedsiebiorstwa dzialajace na rynku mozna podzieli¢
na dwie grupy: nalezace do sektora publicznego oraz nalezace do sektora prywatnego.

Wisrod przedsiebiorstw nalezacych do sektora publicznego wyrdznia sie:

przedsiebiorstwa panstwowe — ich wlascicielem moze by¢ Skarb Panstwa lub pan-
stwowe osoby prawne;

przedsiebiorstwa nalezace do jednostek samorzadu terytorialnego;

przedsiebiorstwa o mieszanej strukturze wlasnosci z przewaga kapitatu panstwowego
lub samorzgdowego.

W sektorze prywatnym dzialaja przedsiebiorstwa, ktorych posrednimi lub bezposredni-
mi wlascicielami sg osoby fizyczne oraz przedsiebiorstwa z przewaga kapitalu prywatnego.

B Zasady dziatania przedsiebiorstw
W Polsce obowigzuje zasada wolno$ci dzialalno$ci gospodarczej, zgodnie z ktora:

podejmowanie, wykonywanie i zakonczenie dzialalno$ci gospodarczej jest wolne dla
kazdego na réwnych prawach;

przedsiebiorstwa moga podejmowac wszelkie dziatania z wyjatkiem tych, ktore sg
zakazane przez prawo;

zrodtem jakichkolwiek obowigzkow nakladanych na przedsigbiorstwa moga

by¢ wylacznie obowiazujace przepisy prawne.
i\

Jednak przedsiebiorstwo, ktore chce by¢ dobrze postrzegane na rynku,
powinno dostosowywac réwniez swoje dziatania do oczekiwan klientow,
kontrahentéw czy lokalnej spotecznosci. Z tego wzgledu wiele przedsie-
biorstw stara si¢ postepowac z poszanowaniem zasad uczciwej konkuren-
cji, etycznego postepowania w biznesie czy spolecznej odpowiedzial-
nosci przedsiebiorstw. Przestrzeganie tych zasad pozwala na budowanie
dobrych relacji z kontrahentami oraz tworzenie dobrej opinii o przedsie-
biorstwie w spoleczenistwie. Wigcej na ten temat dowiesz si¢ z ROZDZIAEU 17.
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B Zasoby przedsigbiorstwa

Zasoby przedsigbiorstwa jest to wszystko to, czego przedsigbiorstwo potrzebuje do prowa-
dzenia dzialalno$ci gospodarczej. Mozna je podzieli¢ na pie¢ rodzajow:
zasoby naturalne - ziemia, ropa naftowa, gaz, we;giel kamienny, inne surowce ener-
getyczne, woda, powietrze, drewno, surowce skalne, rudy metali, ptody rolne;
zasoby rzeczowe - infrastruktura (drogi, lotniska, porty, rurociagi), budynki, linie
produkcyjne, samochody, maszyny, narzedzia, komputery, meble, sprzet biurowy;
zasoby finansowe - $rodki potrzebne do finansowania dziatalnoéci przedsigbiorstwa
(gotoéwka w kasie, srodki na rachunkach bankowych, naleznosci od klientow);
zasoby ludzkie - wlasciciele i pracownicy przedsiebiorstwa wraz ze swoimi uzdolnie-
niami, predyspozycjami, umiejetno$ciami, wiedzg i doswiadczeniem;
zasoby informacyjne — patenty, receptury, informacje o klientach, prognozy sprzeda-
zy, cenniki, dane finansowe, informacje prawne.

Jednoosobowe przedsiebiorstwo prowadzace sprzedaz ekologicznych warzyw i owocéw na
osiedlowym bazarze potrzebuje:
- pracy wiasciciela (zasoby ludzkie);
« wiedzy o tym, ktérzy rolnicy prowadza ekologiczne gospodarstwa (zasoby informacyjne);
« samochodu do transportu owocéw i warzyw (zasoby rzeczowe);

- Srodkéw finansowych na zakup produktéw rolnych i paliwa do samochodu oraz na optaty
za korzystanie ze straganu na bazarze (zasoby finansowe).

B Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw
Wiele przedsigbiorstw, dazac do utrzymania badz poprawienia swojej pozycji na rynku,
realizuje réznego rodzaju przedsiewziecia, ktorych celem jest wdrozenie innowacji.

Innowacja - pomysina ekonomicznie eksploatacja nowych pomystéw.

Zgodnie z zaprezentowang definicja innowacja nie jest kazdy nowy pomysl, a jedynie taki,
ktory spelnia dwa warunki:
1. jest eksploatowany, czyli znalazt zastosowane w praktyce (zostat wdrozony);
2. jego eksploatacja jest pomys$lna ekonomicznie, czyli pozwala osiggna¢ korzysci
ekonomiczne (np. w postaci zmniejszenia kosztéw dziatalnosci, wzrostu udziatu
w rynku, wzrostu przychodow ze sprzedazy, podniesienia wydajnosci pracy).

Innowacje czesto kojarza si¢ wylacznie z przelomowymi wynalazkami
(np. wynalezieniem druku czy internetu) lub nowymi produktami
(np. tabletem, smartfonem). Jednak innowacja jest réwniez wdro-
zenie czegos, co jest juz stosowane przez inne podmioty, ale jest
nowe dla podmiotu wdrazajacego. Charakterystyke i przyktady
réznego rodzaju innowacji przedstawiono w TABELI 14.
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Tabela 14. Rodzaje innowacji w przedsiebiorstwach

. Wprowadzenie produktu, ktdry jest nowy lub Imniejszenie wymiar6w telefonu komdrkowe-
Innowacje S L L g .
istotnie udoskonalony pod wzgledem specyfika- go i zwiekszenie jego mozliwosci (np. lepszej
produktowe OSSN . AN PR PR,
gi technicznej, tatwosci obstugi badz innych cech jakosci zdjecia i filmy, ptatnosci zblizeniowe)
Innowacje Wdrozenie nowej lub istotnie udoskonalonej Wprowadzenie w fabryce stodyczy nowe;j linii
procesowe metody produkcji, Swiadczenia ustug badz produkcyjnej stuzacej do zawijania cukierkow
(technologiczne)  dystrybugii w papierki
Innowacje Wprowadzenie zmian w organizacji pracy lub Likwidacja dziatu rachunkowosci i powierzenie
organizacyjne  w sposobie funkcjonowania przedsiebiorstwa obowiazkéw w tym zakresie firmie zewnetrznej
Innowacje Wprowadzenie na rynek nowej markilub opra- Wprowadzenie w sklepie internetowym

cowanie zmian w opakowaniu produktu, jego

marketingowe - ) .
promogji czy polityce cenowej

nowego systemu rabatowego

B Startupy

Startup (start-up, start up) jest to nowo powstate
przedsiebiorstwo (lub przedsiebiorstwo w fazie
tworzenia), ktérego zalozyciele maja pomyst na
zupelnie nowy produkt lub model biznesu.

wren
DES

Czym jest nowy produkt, zapewne kazdy wie

(np. Steve Jobs i Stephen Wozniak — tworcy firmy
Apple, zalozyli w 1976 r. startup, majac pomyst
na zupelnie nowy produkt — komputer osobisty).
Natomiast nowy model biznesu (okreslany réwniez jako model prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej) jest to nowy sposob generowania przychoddw przez przedsiebiorstwo.

Niemal do korica XX w. wszystkie ksiegarnie generowaty przychody w tradycyjny sposéb —
sprzedajac ksiazki za gotéwke w swoich lokalach sklepowych. Obecnie przewage na rynku zy-
skuja ksiegarnie internetowe, dziatajgce wedtug catkiem innego modelu biznesu. Ich przychody
powstaja w momencie wptywu na rachunek bankowy pieniedzy za ksigzki wystane do klientéw.

Wskutek tego catkiem inny jest tez sposéb prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w obu rodza-
jach przedsiebiorstw. Dla ksiegarni tradycyjnej wazne jest, aby lokal znajdowat sie w ruchliwym
miejscu, a pracownicy ksiegarni umieli zachecic¢ klientéw do zakupu. Natomiast dla ksiegarni
internetowej liczy sie to, aby jej strona internetowa pojawiata sie na najwyzszych miejscach

w wyszukiwarkach, aby opisy ksigzek zachecaty klientéw do zakupu oraz aby sktadanie zamé-
wien byto jak najtatwiejsze, a przesytki z ksigzkami docieraty do klientéw jak najszybciej.

Amazon, ktéry jest obecnie najwiekszym sklepem internetowym na swiecie i zatrudnia ponad
500 000 oséb, zaczynat jako niewielka ksiegarnia internetowa - startup zatozony przez Jeffa
Bezosaw 1994 r.



Rozdziat 12. Podstawowe informacjeo przedsiebiorstwach

Wirod startupow najwiecej jest firm dziatajacych w internecie, poniewaz utatwia to od-
niesienie sukcesu na globalnym rynku. W poczatkowej fazie istnienia startup nie potrze-
buje duzego kapitalu, poniewaz jego najwieksza wartoscia sa pomysty generowane przez
wlascicieli oraz wykonywana przez nich praca. Jednak po zakonczeniu fazy koncepcyjnej
zalozyciele zaczynajg szukaé inwestoréw, ktorzy oceniajg pomyst i jezeli widzg dla niego
szanse na rynku, angazuja w niego swdj kapital.

Wiele globalnych korporacji zaczynato dzialalnos¢ jako startupy (np. Uber, Airbnb,
Snapchat, Spotify, Apple, Amazon, Facebook). Ryzyko niepowodzenia startupu jest
jednak duzo wieksze niz tradycyjnych przedsiebiorstw. W USA pierwszy rok udaje sie
przetrwac tylko ok. 10% startupow, a pozostale 90% konczy w tym okresie dzialalno$¢.

W Polsce startupy dzialaja najczesciej w formie spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia.
Jednak aby ufatwi¢ ich zakladanie i finansowanie, od 01.03.2020 r. zostaje wprowadzona
nowa forma organizacyjno-prawna — prosta spétka akcyjna (zob. TABELA 12, 5. 97).

Fragment rozmowy ze Stefanem Batorym — tworcg aplikacji Booksy, stuzgcej do uma-
wiania sig na wizyty w salonach kosmetycznych i fryzjerskich

(...) Jak zaczela sie historia Booksy, czyli kto, kiedy i skad pomysl na taki projekt?

Pomyst wynikal z prozaicznej potrzeby. Jako biegacz, nie moglem si¢ w tatwy sposob
umowic¢ do swojego fizjoterapeuty. Treningi zawsze konczylem pézno w nocy i czesto
pdzniej przez kilka dni dzwonitem, pisatem SMS-y i obaj szukali$my terminu, ktéry
by nam pasowalby. Wtedy pomyslatem, Ze musi by¢ jakis sposob na rozwigzanie tego
problemu. Ja mam potrzebe, on ma wolne okienka, ale czesto czas mijal, a obaj nie
moglismy sie zgrac.

Jak wygladaly poczatki? Jak przekonywaliscie pierwszych klientow - wlascicieli
lokali? Jakie trudnosci napotykaliscie?

Wiedzieli$my, ze jest jaka$ grupa klientow, ktorzy beda sie woleli umawiaé przez
aplikacje, a nie telefonicznie. W ten sposob udato sie przekonac kilka pierwszych sa-
lonéw. Miesiac pozniej, widzieliSmy juz, ze to ,,strzal w 10”. To nie byto kilku klientéow
- blisko 60% wizyt umawianych bylto poza godzinami pracy salonéw — w nocy, bardzo
wczesnie rano, w weekendy i $wieta. Mielismy juz twarde liczby, ktére przekonywaty
kolejnych wiascicieli salonéw. Po kilku kolejnych miesigcach okazato sie, ze wiele

z salondw, ktdre zaczeto korzystaé z Booksy, bardzo szybko zwiekszyto swoje

obroty i zyski, nawet o 30%. Klienci, kto-
rzy umawiali sie przez aplikacje, umawiali
sie czesciej. Wtedy ruszyta kula $niegowa.
Ponad potowa nowych salonow zglasza
sie go nas sama, bo styszeli o Booksy od
swoich klientow, ktorzy ich namawiaja

do tego, zeby umozliwili im taki sposéb
zapisywania na wizyty. (...)

Zrédto: mambiznes.pl/wlasny-biznes/tworca-booksy-posiadamy-120-tys-lokali-
ale-nie-jestesmy-rentowni-85477 (dostep: 29.10.2019r.)




10.

Startupy

. Dlaczego przedsiebiorstwa sg zaliczane do najwazniejszych podmiotéw w gospodarce ryn-

kowej? Uzasadnij odpowiedz.

Przygotuj pisemna notatke o pieciu przedsiebiorstwach, ktérych jestes klientem. Notatka
powinna zawierac¢ nazwe, adres i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa, a takze dane,
na podstawie ktérych zaklasyfikujesz kazde z nich do mikro, matych, srednich lub duzych
przedsiebiorstw. Podaj zrédta, z ktérych korzystates.

. Przeprowadz rozmowe z dowolnym przedsiebiorca i przygotuj z niej notatke. W trakcie roz-

mowy zapytaj go:
+ czy liczbe zakazéw i obowigzkéw natozonych na niego w przepisach prawnych uwaza on
za wihasciwg, zbyt duzg czy zbyt matg;

+  ktdre z zakazéw i obowiagzkéw sa dla niego najbardziej ucigzliwe i dlaczego.

Przygotuj prezentacje, w ktérej przedstawisz jeden dowolnie wybrany przez siebie startup.

. Przedsiebiorstwa obok gospodarstw domowych i panstwa naleza do najwazniejszych pod-

miotéw w gospodarce rynkowe;.

Przedsiebiorstwo to kazdy podmiot, ktory prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza.
Dzialalnoscig gospodarcza jest zorganizowana dziatalno$¢ zarobkowa, wykonywana we
wiasnym imieniu i w sposdb ciagly.

Na podstawie rodzaju prowadzonej dziatalnosci przedsiebiorstwa mozna podzieli¢ na pro-

dukeyjne, handlowe i ustugowe.

Pod wzgledem formy organizacyjno-prawnej przedsiebiorstwa mozna podzieli¢ na przed-
siebiorstwa jednoosobowe prowadzone przez osoby fizyczne, spétki, spotdzielnie oraz
przedsiebiorstwa panstwowe.

. Na podstawie wielko$ci mozna wyodrebni¢ mikroprzedsigbiorstwa oraz mate, $rednie

i duze przedsiebiorstwa.

. Pod wzgledem form wlasnosci przedsigbiorstwa dzielg si¢ na nalezace do sektora publiczne-

go i nalezgce do sektora prywatnego.

. Zasoby przedsiebiorstwa obejmuja wszystko to, czego przedsiebiorstwo potrzebuje do

prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

. Celem dzialalno$ci innowacyjnej jest wdrozenie innowacji, czyli pomyslna ekonomicznie

eksploatacja nowych pomystow.

Startup jest to nowo powstate przedsigbiorstwo (lub przedsiebiorstwo w fazie tworzenia),
ktorego zalozyciele maja pomyst na zupetnie nowy produkt lub model biznesu.




